
Protocole Covid-19

de prise en charge sur le lieu de travail 

d’une personne symptomatique 

et de ses contacts rapprochés. 

Annexe 2



Que dois-je faire en cas de symptômes Covid-19 sur mon lieu de travail?

• Rappels des symptômes : Fièvre / Transpiration / Frissons/ Fatigue intense / Courbatures/ Difficultés respiratoires / Oppression thoracique /Perte du goût et/ou de l’odorat/ 
Toux sèche / Mal de gorge /Douleurs abdominales ou diarrhées.

1 J’appelle le 04 72 68 36 56 pour avertir un membre de la Cellule Covid-19 et respecte les consignes données

2 J’applique les gestes barrières : nettoyage des mains au gel hydro alcoolique, port du masque et distanciation 
physique

3 En cas de bureau partagé, je m’isole dans le bureau individuel qui me sera communiqué

Selon la gravité des signes

Retour 
au 

domicile

Appeler 
le 15

4 Je suis pris en charge par un membre de la cellule Covid-19 

J’ai eu un malaise
j’ai des difficultés respiratoiresAutres symptômes

Je contacte mon médecin traitant
ou médecin de téléconsultation pour avis
et prescription test RT-PCR

Compte tenu des incertitudes sur la durée de contagiosité du virus, toute personne contaminée ne pourra pas revenir sur site avant un délai de 21 jours après l’apparition des premiers symptômes. 

J’informe la Caf en cas de confirmation Covid-19



Comment prendre en charge un salarié en cas de suspicion de Covid-19 ?

MOBILISER Mobiliser une des personnes de la cellule Covid-19 présente sur le site 

ISOLER
En cas de bureau partagé, isoler le salarié dans un bureau individuel 
disponible à l'étage, en appliquant immédiatement les gestes barrières

PROTÉGER

Protéger le salarié concerné et la personne qui le prend en charge (kit 
d'intervention comprenant masques chirurgicaux, gants, gel hydro alcoolique, 
thermomètre, mouchoirs, visière)

Kit à récupérer sur le réfrigérateur dans les locaux du SST pour Vivier Merle et dans 
le bureau 325 au 1er étage pour Villefranche sur Saône.

EVALUER

Evaluer les signes de gravité pour le choix de 
l'orientation (retour à domicile ou SAMU) et 
avertir par message WhatsApp la cellule Covid19

Cellule Covid-19:
• Service de santé
• Référent Covid-19 / référent santé -

sécurité 
• Agents de direction
• Référent du site Villefranche
• Responsable des services généraux
• PC sécurité : 3689



Comment prendre en charge un salarié en cas de suspicion de Covid-19 ?

Sans signe de gravité :

Fièvre, toux, maux de tête, mal de gorge, ...

RETOUR AU DOMICILE

✓ Le salarié doit contacter son médecin traitant ou médecin 

téléconsultation pour avis médical et prescription d’un test RT-

PCR.

✓ Organiser le retour du salarié :

✓ Peut-il regagner son domicile avec son véhicule 

personnel ?

✓ Un proche peut-il venir le chercher ?

✓ Appeler un taxi dans la mesure du possible pour éviter 

le retour en transport en commun.

En cas de signe de gravité :

Malaise ou difficultés respiratoires

Appeler SAMU 15

✓ Se présenter et présenter en quelques mots la situation (Covid-

19, qui ? Symptômes ? Donner son numéro de téléphone, 

préciser la localisation, les moyens d’accès) ; l’assistant de 

régulation passera un médecin et donnera la conduite à tenir en 

demandant de parler à la personne ou de l’entendre respirer

✓ Si l’envoi des secours est décidé par le 15, organiser l’accueil des 

secours (Allo PC Sécurité 3689 pour Vivier Merle)

✓ Prévenir un proche de l’agent

✓ Rester à proximité (distance d’1mètre) pour surveiller la 

personne le temps que les secours arrivent

✓ En cas d’éléments nouveaux importants, rappeler le 15

✓ Ne jamais s’énerver ou agir dans la précipitation

En cas de confirmation Covid-19, le membre de la cellule informe :
- les services généraux pour mise en œuvre du protocole nettoyage du bureau et des espaces communs utilisés
- Ies salariés ayant eu un contact étroit (contact moins d'1m environ 15mn) avec le salarié concerné


